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Hvorfor denne broen i logoen? Utekontakten bygger relasjoner, tilbyr støtte og hjelper 

folk inn igjen i samfunnet når de kanskje er på vei til å skli ut. Ved hjelp av blant annet 

Utekontakten kan kommunen sammen bygge et nettverk som er bærende for de dere 

møter, og de kan komme seg inn igjen i et solid system.  

  

Ordet Utekontakten er delt opp i to farger, som symboliserer både det at tjenesten er der 

ute, men også at den er samlende for de som er i ferd med å falle utenfor.» 
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1 Innledning  
 
«Oppsøk oss og snakk med oss» - Ungdom 
 

1.1 Bakgrunn 

Ås kommune etablerte en oppsøkende tjeneste i desember 2025, med to ansatte i 

henholdsvis 100% og 50% stilling. Kommunen har ikke tidligere hatt et slikt tilbud, og 

vurderte derfor at det er nødvendig å kartlegge hvordan disse ressursene skal utnyttes 

på best mulig måte.  

 

Det ble derfor etablert et kartleggingsteam som har bestått av Malin Horgmo 

(Utekontakten), Oda-Marie Sanz Olsen (teamleder for Utekontakten og Barne- og 

ungdomsteamet) og Bjørn-Erik Pedersen (SLT-koordinator).  

 

I februar 2026 lanserte KORUS en ny kunnskapsoppsummering om oppsøkende 

tjenester for barn og unge. Gjennom deres arbeid ble det utarbeidet en ny definisjon av 

oppsøkende arbeid som vi har valgt å legge til grunn i denne SAT-rapporten. 

 

«Oppsøkende arbeid er et relasjonsbasert, kontaktskapende og ressursfokusert 

arbeid, som rettes mot grupper som ofte er vanskelig å nå med andre midler, og 

som har behov for støtte som gjøres lett tilgjengelig i miljøer og sammenhenger 

som oppsøkerne ikke organiserer eller kontrollerer, med mål om å fremme 

trygghet, mestring, livskvalitet og samfunnsdeltakelse» (Bakke Åkerblom et al., 

2026, s.52). 

 

1.2 Målsetting  

Den overordnede målsettingen var å bestemme Utekontaktens målgruppe, mandat og 

arbeidsoppgaver. Dette for å kunne treffe behovet til målgruppen og samtidig 

komplementere det øvrige hjelpetilbudet i kommunen.  
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Vi hadde også følgende delmål:  

• Få oversikt over hvilke utfordringer ungdom har knyttet til rus, kriminalitet, 

psykososiale utfordringer og utenskap.  

• Finne ut av om det er noen behov ungdommene har, som ikke blir dekt av andre 

tjenester i dag.  

• Gjøre oss kjent med hvordan andre tjenester jobber med målgruppen. 

• Bedre kjennskapen til Utekontaktens tilbud blant ungdommer, samt interne og 

eksterne samarbeidspartnere.  

 

1.3 Problemstilling  

Med utgangspunkt i målsettingene kom vi frem til følgende problemstilling:  

 

Hva kjennetegner utfordringene til ungdom i vår kommune, og hvordan bør vi 

spisse Utekontaktens innsats for å kunne hjelpe målgruppen?  

 

1.4 Målgruppe  

Vi valgte å avgrense målgruppen til ungdom i ungdomsskolealder. På bakgrunn av 

ressursene Utekontakten har fått tildelt ble dette valget basert på kommunens «tidlig 

inn»-prinsipper og fra et forebyggende perspektiv. Målgruppen utgjør også den yngste 

aldersgruppen i Utekontakters målgruppe nasjonalt, som er 12-25 år. 
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2 Metode 

Denne rapporten er basert på SAT (Situasjon – Analyse – Tiltak), et kartleggings- og 

analyseverktøy utviklet av Kompetansesenter Rus (KORUS) Oslo, for å hjelpe 

Utekontakttjenester med å få tilstrekkelig og god informasjon om situasjonen for sine 

målgrupper. Gjennom arbeidet med SAT har vi fått et godt grunnlag for å kunne prioritere 

innsatsen på universelt, selektivt og indikativt nivå (KORUS, 2022). KORUS Øst har også 

veiledet oss underveis i prosessen.  

 

Kunnskapen som er samlet inn er en kombinasjon av ulike data og ulike kilder. 

Datainnsamlingen består både av kvantitative og kvalitative data, fra både eksterne og 

interne kilder. Ved å innhente informasjon fra flere ulike perspektiver, øker 

sannsynligheten for å få en mer nyansert og helhetlig forståelse av ungdomsmiljøet 

(KORUS, 2022). 

 

2.1 Kvalitative data 

De kvalitative dataene består av informasjon vi har hentet inn gjennom ulike 

gruppemøter og dybdeintervjuer. I møte med deltakerne fulgte vi en intervjuguide 

tilhørende SAT-metodikken. I sum har vi snakket med 517 personer for å samle inn 

informasjon som har bidratt til å besvare problemstillingen.  

 

2.1.1 Internt oppstartsmøte  

Vi samlet SLT-koordinator, enhetsleder for innsats og koordinering, teamleder for barne- 

og ungdomsteamet og én Utekontakt. Her ble det gjort en gjennomgang av hva vi visste 

om ulike faktorer knyttet til ungdomsmiljøet på daværende tidspunkt. 

 

2.1.2 Målgruppemøter  

I samarbeid med de 2 kommunale ungdomsskolene gjennomførte vi samtaler med 

ungdom klassevis, i skoletiden. Hver samtale varte i omtrent én time, og til sammen 
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snakket vi med 22 klasser. Vi ble invitert til Ungdomsrådet for en egen samtale med 

dem. Totalt snakket vi med 494 ungdommer. Dette ga oss muligheten til å samle 

verdifull informasjon. 

 

«Hør på det vi sier og forstå» - Ungdom 

 

Alle klassene fikk først informasjon om Utekontakten. Deretter stilte vi dem 

spørsmålene;  

• Hvordan opplever dere at ungdom i Ås kommune har det? Hva er positivt, og hva 

er negativt?  

• Hva kan Utekontakten gjøre for å hjelpe ungdom med å løse utfordringer?  

Ungdommene fikk utdelt hver sin bunke med post-it lapper, og ble delt inni grupper.  De 

kunne bruke gruppene til å reflektere rundt spørsmålene, men det var viktig for oss at 

alle hadde muligheten til å levere inn sine individuelle svar. 

 

«Snakk med ungdom om problemer» - Ungdom  

 

Til slutt gjennomførte vi 4-hjørner-oppgaver. Her fikk ungdommene presentert 3 ulike 

caser med 4 ulike svaralternativer som utgjorde de 4 hjørnene i klasserommet. Ett av 

alternativene var alltid åpent slik at de kunne komme med andre løsningsforslag. 

Temaene for casene var; 

• Hvor søker ungdom støtte ved utfordringer. 

• Hvordan oppfatter og håndterer ungdom atferdsendringer hos venner. 

• Hvordan oppfatter og håndterer ungdom rusrelaterte utfordringer i 

vennegrupper.  

Hensikten var å skape diskusjoner og refleksjoner blant ungdommene.  
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2.1.3 Åpent møte med interne samarbeidspartnere  

Vi sendte ut invitasjon til følgende;  

 

Barneverntjenesten.  Follo Barnevernsvakt. 

Pedagogisk psykologisk tjeneste (PPT). Barne- og ungdomsteamet.  

Forebyggende helsetjenester.  Koordinator for tverrfaglig samhandling.  

Rus og psykisk helsetjenester.  Ungdomshusene, Midtgard og Rudolf.  

Ås ungdomsskole. Nordbytun ungdomsskole. 

Ås videregående skole. Oppfølgingstjenesten (OT).  

NAV.  Ås og Nordby bibliotek.  

Folkehelserådgiver.  Kulturskolen. 

Kulturhuset.  Kommunal teknikk og eiendom.  

 

Tjenestene markert med oransje deltok på åpent møte. Totalt var det 13 personer, og 

møtet varte i to timer. Det ble først gjort en kort presentasjon av Utekontakten og SAT, 

deretter satte vi deltakerne i grupper hvor de skulle svare på spørsmål tilknyttet 

kartleggingen.  

 

2.1.4 Åpent møte med eksterne samarbeidspartnere  

I tillegg til en åpen invitasjon som ble publisert på kommunens hjemmesider sendte vi ut 

invitasjon til følgende;  

 

Ås frivilligsentral.  Kroer, Nordby og Ås kirke. 

Nordby og Ås IL.  Moskeen.  

Europris Ås sentrum.  Natteravner Nordby/Vinterbro og Ås.  

Follo Futura. Vinterbro senter.  

Babylon.  2GTHR.  

Tusenfryd.  Redd Barna Ås.  

Næringsdrivende Ås sentrum.  Ås ungdomssenter, Bufetat.  

Politikere.  Ordfører.  



 
 

  

 

6 
 

Lokale aktører markert med oransje deltok på møte. Totalt var det 8 personer. Møte 

varte i to timer, og hadde samme form som åpent møte for interne samarbeidspartnere.  

 

2.1.5 Dybdeintervjuer  

Vi inviterte forebyggende politi og konfliktrådet Øst til dybdeintervju. Det ble intervjuet 

totalt 2 personer.  

 

2.2 Kvantitative data 

De kvantitative, eller tallbaserte, dataene består av statistikk og undersøkelser hentet 

fra eksterne data som Ungdata-undersøkelsen 2025, elevundersøkelser, lokal 

kriminalitetsstatistikk og tall fra statistisk sentralbyrå.  

 

I rapporten viser vi til enkelte Ungdata-tabeller. For å gjøre det enklere å forstå hva som 

ligger bak tallene kan vi opplyse om at 1 % tilsvarer cirka 6 ungdommer på 

ungdomstrinnet (av totalt 616 deltakere i Ungdata undersøkelsen 2025).  

 

2.3 Analyse  

Ved bruk av metodetriangulering – innhenting av data fra flere ulike kilder – ble all 

dataen hentet inn før vi sorterte funnene i et skjema ut ifra følgende spørsmål:  

• Hvordan er den nåværende situasjonen?  

• Tanker om årsaker?  

• Hva har vi sett over tid?  

• Problemer og konsekvenser? 

• Hvilke grupper er særlig utsatt, og hvilke klarer seg bra?  

• Hva gjøres allerede?  

• Hvilke planer foreligger? 

• Eventuelle forslag til tiltak?  
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Gjennom analysearbeidet så vi flere funn som gikk på tvers av dataene, og det pekte seg 

tydelig ut tre hovedområder: 

1. Opplevd trygghet. 

2. Rus og kriminalitet.  

3. Fritid og tilhørighet.  

 

Hovedområdene er dermed basert på en samlet vurdering av hva både målgruppen, 

interne og eksterne samarbeidspartnere peker på som de mest sentrale faktorene i 

ungdomsmiljøet i dag. Områdene henger tett sammen og belyser ulike sider av samme 

utfordringsbilde: Fritid og tilgang til trygge møteplasser påvirker ungdoms muligheter for 

tilhørighet – som kan ha betydning for risiko knyttet til rus og kriminalitet – som igjen kan 

gi direkte utslag i opplevd trygghet. Samlet gir disse tre områdene et helhetlig grunnlag 

for å forstå situasjonen, og danner et godt utgangspunkt for hvordan vi skal spisse 

Utekontaktens innsats.  
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3 Funn i analysen  

3.1 Opplevd trygghet  

“Gå mer rundt sånn at ungdommer føler seg mer trygge” – Ungdom  

 

Funnene viser at opplevd trygghet blant ungdom i Ås kommune ikke er jevnt fordelt, men 

preges av et tydelig skille mellom et flertall som opplever trivsel, tilhørighet og 

fellesskap, og en mindre gruppe som står i betydelig utrygghet. Trygghet påvirkes i 

økende grad av relasjoner, sosiale- og digitale arenaer, samt tilgang til voksne. 

Manglende tilhørighet fremstår som en sentral risikofaktor, og kan bidra til rekruttering 

inn i usunne miljøer som gir ungdom følelsen av både fellesskap, mestring og utrygghet 

– innenforskap i utenforskapet.  

 

Funnene viser også tydelige tegn på økende utrygghet i enkelte miljøer og områder. 

Ungdatatall viser en markert nedgang i opplevd trygghet i nærmiljøet fra 2022 til 2025 

(Ungdatasenteret, 2025).  

 

«Ungdom kan støte på fulle folk og bli redde» - Ungdom  

 

Kilde: Ungdata 2025 
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Funnene i kartleggingen knyttes særlig til rus, vold, trusler, trakassering og mangel på 

trygge møteplasser. Særlig sentrumsområder og kollektivtransport fremheves som 

utrygge arenaer, spesielt på kveldstid, samt digitale arenaer. Denne utviklingen 

samsvarer med nasjonale funn som viser økende kompleksitet i ungdommers 

utfordringsbilde (Røkkum & Stenersen, 2026).  

 

«Noen ungdommer har det kanskje ikke så bra fordi ungdomstiden kan være tøff for 

mange» - Ungdom 

 

3.1.1 Påvirkninger og særlig utsatte grupper  

Deltakerne har de samme tankene om hva som påvirker ungdoms trygghet. Det kommer 

tydelig frem at det henger tett sammen med: 

• Relasjoner til venner og voksne. 

▪ Deltakelse i fritidsaktiviteter. 

• Nivå av rus og kriminalitet i nærmiljøet. 

• Sosiale medier og digitale relasjoner. 

• Tilstedeværelse av trygge voksne.  

Forskning på oppsøkende arbeid understreker særlig betydningen av voksne relasjoner 

og tilstedeværelse på ungdommenes hverdagsarenaer (Bakke Åkerblom et al., 2026).  

 

De har også de samme tankene om hvilke grupper som er særlig utsatt for utrygghet:  

• Ungdom uten sosial tilhørighet. 

• Ungdom utsatt for mobbing eller digitale krenkelser.  

• Ungdom som er en del av, eller er nær, ulike risikomiljøer.  

 

Kort oppsummert  

Hovedsakelig beskrives Ås kommune som en fredelig og trygg oppvektsarena med gode 

rammer og tilbud for barn og unge. Den opplevde tryggheten er generelt god, men under 

press for noen ungdommer. Funnene viser at det særlig er ungdom uten tilhørighet og 

stabile relasjoner som opplever utrygghet, noe som understreker betydningen av 

inkluderende miljøer og tilstedeværelse av trygge voksne (Bakke Åkerblom et al., 2026).  
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3.2 Rus og kriminalitet  

«Miljøet er litt dritt, mye snus, vape og rus, utestenging og sånt» - Ungdom  

 

Rus og kriminalitet fremstår som utfordringer som gjelder en mindre gruppe ungdom, 

men med økende kompleksitet. Funnene viser særlig bruk av vape, snus og alkohol. 

Ungdatatallene viser økende bruk av nikotinprodukter blant ungdom, og en nedgang i 

bruk av alkohol fra 2022 til 2025 (Ungdatasenteret, 2025).  

 

«Mange ungdommer opplever press mellom rus og alkohol osv.» - Ungdom 

 

Kilde: Ungdata 2025 
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Funnene viser også at en mindre gruppe ungdom ruser seg på cannabis og/eller 

marihuana, samt noe salg av både vape, snus og hasj. Ungdatatallene viser økende bruk 

av cannabis eller marihuana fra 2022 til 2025 (Ungdatasenteret, 2025).  

 

 

«Ungdom kan ha det dårlig fordi det er mye ghetto folk som skaper redsel. De har kniver 

og de truer og prøver å selge meg ulovlige ting som kokain, hasj og alkohol» - Ungdom  

 

 

Kilde: Ungdata 2025 
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Videre ser vi at det har vært en økning i vold og trusler, og at ungdom går sammen om å 

begå kriminelle handlinger. Jenter har også en økende deltakelse i voldssaker, 

medvirkning og gruppebasert vold.  

 

«Det er mye kriminalitet eller voldelig ting som skjer» - Ungdom  

 

Kriminaliteten er i hovedsak knyttet til enkelte ungdomsmiljøer, og det observeres at 

ungdom fra Ås også har tilknytning til andre miljøer utenfor kommunen. Dette samsvarer 

med nasjonale tendenser der ungdomskriminalitet i større grad skjer i grupper og på 

tvers av arenaer (Røkkum & Stenersen, 2026). Tall fra Ungdata viser at mange 

ungdommer opplever en eller annen form for vold og/eller trakassering. Gutter i tidlig 

ungdomsskolealder peker seg negativt ut når det gjelder å bli utsatt for fysisk vold eller 

trusler. Sammenlignet med andre kommuner i Follo ligger Ås rundt gjennomsnittet 

(Ungdatasenteret, 2025).  

Kilde: Ungdata 2025 

 

3.2.1 Risikogrupper og årsaksforklaringer  

Funnene viser at ungdom i risikosonen ofte kjennetegnes av:  

• Manglende tilhørighet og sosial støtte. 

• Ulike psykiske belastninger. 

• Utfordringer i hjem og skole.  

• Deltakelse i miljøer preget av rus og vold.  
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Vi ser at ungdom som er en del av et kriminelt miljø ofte har sammensatte 

livsbelastninger (Røkkum & Stenersen, 2026), og nasjonalt påpekes det et behov for å 

møte disse ungdommene tidlig og på deres egne arenaer (Bakke Åkerblom et al., 2026).  

 

Videre viser analysen mulige årsaksforklaringer til ungdoms deltakelse i miljøer preget 

av rus og kriminalitet. På tvers av deltakerne peker funnene på:  

• Normalisering av kjøp, bruk og salg av rusmidler. 

• Sosiale medier som påvirkningsarena.  

• Økonomi. 

• Manglende fritidstilbud og struktur i hverdagen. 

• Sen oppdagelse av utfordringer. 

• Sosioøkonomiske forskjeller.  

 

Vi ser at konsekvensene av dette kan føre til økt utrygghet, rekruttering til kriminelle 

miljøer og vansker med å bryte ut av dem, samt langsiktige konsekvenser for skole og 

arbeid. Det understrekes at kriminalitet blant ungdom ofte henger sammen med 

utenforskap og manglende tilknytning til positive arenaer (Røkkum & Stenersen, 2026), 

og at tidlig, oppsøkende og relasjonsbasert arbeid er avgjørende for å forebygge negativ 

utvikling (Bakke Åkerblom et al., 2026; Røkkum & Stenersen, 2026).  

 

«Ungdom har det bra fordi de har ting å gjøre, men kan ha det dårlig om det er motsatt» - 

Ungdom 

 

Kort oppsummert  

Rus og kriminalitet er konsentrert til en mindre gruppe ungdommer, men kan ha stor 

påvirkning på ungdomsmiljøet generelt. Utviklingen viser økende kompleksitet og 

understreker behovet for tidlig, relasjonsbasert og koordinert innsats (Bakke Åkerblom 

et al., 2026).  
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3.3 Fritid og tilhørighet 

“Jeg tenker at ungdom i Ås har det fint sosialt fordi det er mange fritidsaktiviteter, mange 

sosiale grupper og mange arrangementer” – Ungdom  

 

Ås kommune har et bredt tilbud av fritidsaktiviteter, men funnene viser at tilbudene ikke 

treffer alle. Flere ungdommer opplever mangel på tilgjengelighet, gratis og åpne 

møteplasser, særlig på kveldstid og i helger. Ungdatatallene viser en nedgang i 

deltakelse på enkelte møteplasser og i organiserte fritidsaktiviteter. Det er ofte frafall 

med økende alder, særlig i ungdomsskolen (Ungdatasenteret, 2025). 

 

 

Kilde: Ungdata 2025 

 

Det er ikke nødvendigvis slik at ungdom møtes mindre, men de møtes på andre arenaer. 

Offentlige sosiale arenaer, som sentrumsområder og kjøpesentre (Vinterbro og Ski 

storsenter) blir ofte erstatning for organiserte tilbud, men kan oppleves som mer utrygge 

og har svært liten grad av voksen tilstedeværelse.  

 

Funnene viser også at mange ungdommer oppholder seg på digitale møteplasser, som 

blant annet Snapchat, Discord og Signal. Det er en arena hvor relasjoner bygges, 

konflikter oppstår og utenforskap kan forsterkes.  
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3.3.1 Utfordringer og konsekvenser 

«Utekontakten kan få oversikt over hvor problemer oppstår og hvem det gjelder» - 

Ungdom  

 

Analysen viser mulige utfordringer knyttet til ungdoms årsaker til lav deltakelse i ulike 

fritidsaktiviteter. Utfordringsbildet inkluderer:  

• Sosiale og økonomiske barrierer for deltakelse. 

• Få, og lite attraktive, tilbud for eldre ungdommer. 

• Geografiske forskjeller i tilbud (Ås sentrum/Nordby). 

• Ujevn tilgjengelighet og synlighet av tilbud.  

 

Det pekes også på manglende voksen tilstedeværelse i ungdommenes fritid, og et savn 

etter synlige og trygge voksne. Manglende tilgang til fritidsarenaer og trygge voksne øker 

risikoen for utenforskap (Bakke Åkerblom et al., 2026).  

 

Funnene viser også hva mangel på meningsfulle fritidsarenaer kan føre til. Blant annet:  

• Kjedsomhet og passivitet. 

• Økt risiko for bruk av rusmidler. 

• Utenforskap og sosial isolasjon. 

• Rekruttering til usunne og utrygge miljøer.  

 

3.3.2 Ungdommenes stemme  

“Ungdommer trenger et sted i Ås sentrum hvor ungdom kan være” – Ungdom  

 

Målgruppen peker på noen særlige behov knyttet til deres fritid:  

• Flere åpne og gratis møteplasser. 

• Aktiviteter på kveldstid. 

• Mer voksen tilstedeværelse. 

• Praktiske og sosiale tilbud.  
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«Utekontakten kan være et slags fristed som man kan ta kontakt med hvis man ønsker 

det» - Ungdom 

 

Ungdommene sier deres fritid er en sentral arena for relasjonsbygging, inkludering og 

tidlig identifisering av utfordringer. Oppsøkende tjenester kan fungere som en viktig 

brobygger mellom ungdom og øvrige tjenester, og oppsøkende arbeid på fritidsarenaer 

er en sentral forebyggende faktor (Bakke Åkerblom et al., 2026; Røkkum & Stenersen, 

2026).  

 

Kort oppsummert  

Fritid og tilhørighet er en nøkkelfaktor i det forebyggende arbeidet. Tilgang til 

inkluderende møteplasser og aktiviteter med tilstedeværelse av trygge voksne har stor 

betydning for ungdoms trivsel, tilhørighet, psykososiale utvikling og opplevde trygghet.  
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4 Konklusjon 

Etter å ha snakket med de som jobber med ungdom, har kjennskap til ungdom, og ikke 

minst ungdommene selv, kan vi konkludere med at hensikten kartleggingen var et riktig 

valg. Inkluderingen av ungdommene – deres stemmer, erfaringer og forslag til tiltak – 

anser vi som spesielt viktig inn i arbeidet med å spisse Utekontaktens arbeid da 

tjenesten først og fremst er for dem.  

 

Kartleggingen viser at ungdom i Ås kommune i hovedsak har gode oppvekstsvilkår, 

samtidig som det finnes et tydelig todelt utfordringsbilde. De fleste ungdommer 

opplever trygghet, trivsel og tilhørighet, mens en mindre gruppe står i betydelig risiko for 

utrygghet, utenforskap og tilknytning til usunne miljøer. På tvers av disse tre 

hovedområdene fremstår særlig manglende tilhørighet og relasjoner som en 

gjennomgående risikofaktor.  

 

«Hvis man ikke allerede er en del av de andre gjengene så blir man ikke invitert på noe» - 

Ungdom 

 

Opplevd utrygghet henger tett sammen med fravær av trygge voksne, svake sosiale 

nettverk og ekskludering – både fysisk og digitalt. Enkelte arenaer oppleves som mer 

utrygge, spesielt sentrumsområder, kollektivtransport og digitale plattformer. 

 

«Stopp ungdom med å gjøre avhengigheter som snus, røyk, vape, alkohol, drugs osv.» - 

Ungdom 

 

Rus og kriminalitet er i hovedsak knyttet til en mindre gruppe ungdom, men har økende 

kompleksitet og påvirker det øvrige ungdomsmiljøet. Deltakelse i slike miljøer henger 

ofte sammen med sammensatte belastninger og manglende tilknytning til positive 

arenaer og trygge voksne.  
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«Dere kan få ungdom med i et sosialt samfunn» - Ungdom  

 

Fritid og tilhørighet fremstår som en sentral beskyttelsesfaktor, men tilbudene treffer 

ikke alle. Særlig eldre ungdom og ungdom uten etablerte nettverk faller lettere utenfor 

organiserte fritidsaktiviteter. Manglende tilgang til åpne møteplasser og trygge voksne 

øker risikoen for utenforskap og rekruttering til belastede ungdomsmiljøer.  

 

4.1 Behov og ønsker for videre innsats  

«Ungdom kan gjøre seg trygge på Utekontakten så de har noen å snakke med» - Ungdom  

 

I samtaler med alle deltakerne ble det løftet frem konkrete behov og ønsker for hvordan 

Utekontakten kan spisse sin innsats for å kunne hjelpe målgruppen. Følgende kommer 

tydeligst frem i analysen:  

• Økt synlighet og tilstedeværelse gjennom oppsøkende arbeid, både på dag- og 

kveldstid, samt helg.   

• Jobbe relasjonsbasert og tillitsbyggende over tid.  

• Bidra til utvikling av en åpen og gratis møteplass for ungdom.  

• Praktisk støtte i ungdommenes hverdag.  

• Brobyggerrolle. 

o Bindeledd mellom ungdom, tjenester og fritidstilbud.  

• Sikre reell ungdomsmedvirkning, både i saker som angår dem selv og i utvikling 

av tilbud for ungdom.  

• Tverrfaglig samarbeid.  

• Styrke kapasitet og rolle.  

o Øke bemanning og sikre tydelig rolleavklaring.  

• Synliggjøring av tilbudet.  

o Gjøre Utekontakten bedre kjent blant ungdom og samarbeidspartnere. 

o Tydeliggjøre hva ungdom kan få hjelp til og hvordan de kan ta kontakt.  
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4.2 Veien videre 

Med utgangspunkt i funnene har vi utarbeidet en tiltaksplan som retter seg mot 

Utekontaktens rolle i det forebyggende arbeidet i kommunen. Planen (vedlegg 1) 

inneholder tiltak på de tre forebyggende nivåene; indikativt, selektivt og universelt nivå. 

Alle målene i tiltaksplanen er en del av et overordnet mål om hvordan Utekontakten kan 

bidra med å forebygge opplevd utrygghet, rus og kriminalitet, og utenforskap i 

forbindelse med ungdommers tilhørighet på deres fritidsarenaer.  

 

Funnene vil også ligge til grunn for videre arbeid med rutiner, beskrivelse av oppgaver og 

mandat for Utekontakten.   

 

Kommunens mange forebyggende tilbud og fritidsaktiviteter gir et godt grunnlag for å 

møte utfordringene vi har presentert i denne rapporten, men vi ser likevel at det kan 

være behov for videre innsats på noen områder. At ungdom lever store deler av livet på 

digitale plattformer, at foreldrerollen kan være utfordrende eller at ungdom mangler en 

åpen møteplass er temaer vi vil utforske videre. Dette kan danne grunnlag for helhetlige 

og målrettete tiltak – gjennom internt og eksternt tverrfaglig samarbeid, og i tett dialog 

med ungdommene selv.  

 

4.3 Oppsummering  

«Utekontakten er veldig flinke. Kult prosjekt!» - Ungdom  

 

Problemstillingen vi har jobbet ut ifra er:   

 

Hva kjennetegner utfordringene til ungdom i vår kommune, og hvordan bør vi spisse 

Utekontaktens innsats for å kunne hjelpe målgruppen?  

 

Ås kommune har flere etablerte tilbud og tiltak rettet mot ungdom, blant annet i skole, 

forebyggende helsetjenester, ungdomshus og barne- og ungdomsteamet. Disse 
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tjenestene bidrar med viktige strukturer, oppfølging og aktivitetstilbud, men når ikke alle 

ungdommer – særlig de som står utenfor etablerte arenaer eller har høy terskel for å 

oppsøke hjelp.  

 

Rapporten viser at Utekontakten representerer et nødvendig og effektivt tillegg til de 

etablerte tilbudene i kommunen, særlig for ungdom i utsatte livssituasjoner. Tjenesten 

utgjør et viktig supplement ved å arbeide oppsøkende på ungdommenes egne arenaer, 

ha fleksibilitet i det relasjonelle arbeidet, og operere i randsonen mellom ungdommenes 

hverdagsliv og de etablerte tjenestene. Gjennom en slik tilnærming kan Utekontakten nå 

ungdom tidligere i en problemutvikling, bygge tillit over tid og fungere som en brobygger 

inn mot øvrige tjenester – særlig for ungdom som ikke nyttiggjør seg av, eller faller 

utenfor, de mer strukturerte tilbudene.  
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4.4 Takk for alle bidrag 

Til slutt ønsker vi å takke alle som har bidratt i kartleggingen – interne og eksterne 

samarbeidspartnere, ledere på tvers av virksomheter, KORUS Øst, og ikke minst alle 

ungdommene.  

 

Takk for at dere har delt deres syn på situasjonen for ungdom, kommet med innspill til 

årsaker og tiltak, samt deres smittende engasjement for barn og unge som vokser opp i 

Ås kommune. Innspillene deres har vært viktig i arbeidet med å spisse Utekontaktens 

innsats fremover.  

 

«Ikke gi opp ungdommer» - Ungdom 

 

 

 

 



 
 

 

Vedlegg 1: Tiltaksplan 



 
 

  

 

  

Tiltaksplan fortsetter 
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